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Kundenfreundliche Handhabung

Bei der Suche stehen |hre Referenzdaten im Vordergrund - nicht unsere !
Egal ob Sie Inr Bestelldatum, Ihre Bestellnummer oder Ihre Artikelnummer
zur Hand haben - bei uns werden Sie immer fundig.

Flexible Filter- und Exportméglichkeiten

Bei uns gibt es keine starren Artikellisten. Je nach Situation bzw. Informationsbedarf
kénnen Sie sich mit Hilfe der flexibel anwendbaren Filter- und Sortiermaéglichkeiten
Ihr individuelles Suchergebnis erstellen und zur Weiterverarbeitung exportieren.
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24h/Besteliverfolgung
Vom Bestelleingang bis hin zum Versand - Uber unser Servicecenter
kénnen Sie rund um die Uhr den aktuellen Status zu jeder einzelnen
Bestellposition abrufen.

Direkte Kommunikationsméglichkeit )
Ruckfragen oder Anderungswunsche zu einer Bestellposition? Uber das
Servicecenter kdnnen Sie uns direkt eine Nachricht zukommen lassen.

Direkter Datenblattzugriff
FUr jede einzelne Bestellposition kbnnen Sie sich bei Bedarf das
technische Datenblatt anzeigen lassen und naturlich herunterladen.

Automatische Versandavise per E-Mail
Heute schon wissen, was morgen angeliefert wird? )
Mit unseren Ubersichtlichen Versandavisen haben Sie alles im Uberblick.

RoHS, REACH, ISO, ...

Zu jeder einzelnen Bestellposition erhalten Sie genaue Angaben zum
RoHS-Status. Informationen zu REACH, ISO und allen sonstigen Fragen
kénnen Sie ebenfalls Uber das Servicecenter im Bereich “Informationen”
finden bzw. herunterladen.
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Bei Bedarf kann der gesamte akfuelle Datenbestand oder Ihr individuelles Auftragsiibersicht / Auftragsbestétigung Datenstand: 1307 11 47:30
Suchergebnis als Excel-Datei oder als PDF-Datei exportiert werden. Seite 1/2
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@ REACH, ISO und sonstige Fragen
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